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APRESENTACAO

O proposito da CPA-UFPA € tornar a pratica da avaliagdo institucional uma a¢do norteadora na
tomada de decisbes, gerando reflexdo permanente das acdes na Universidade. Pretende-se, assim,
fortalecer as relagbes da Universidade com a comunidade interna e com a sociedade civil,
enfatizando que o propdésito da auto-avaliacdo na UFPA tem caréter globalizante — porque envolve:
institutos, faculdades, nacleos e a comunidade que pode e deve utilizar os beneficios que a UFPA
gera, a partir dos seus cursos e de todas as outras atividades universitarias — e interativo, vez que o
processo e sua sintese deverdo promover a integracao das leituras e das atividades institucionais,
entendidas como partes que se interagem.

O Programa de Auto-Avaliagdo ‘Minha Opinido’ , enquanto instrumento de auto-conhecimento,
tentard traduzir muitas de nossas certezas, incertezas, conquistas, erros, tentativas e acertos. A
tentativa se pauta no fato de que nao é tarefa facil o trabalho de avaliar a maior universidade do
tropico Umido. Multi-campi. Multi-faces. Multi-talentos. Multi-conhecimento. Multi-diversidade.

Em suma, nosso desejo é implantar definitivamente, uma cultura de auto-avaliacdo, com a qual,
todo e qualquer crescimento seja resultante das a¢des dessa cultura.

Prof. Dr. Carlos Edilson de Almeida Maneschy
Reitor da UFPA
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1 INTRODUCAO

Em cumprimento a determinacdo da lei n® 10.861 de 14 de abril de 2004, a Universidade
Federal do Paréa constituiu sua primeira Comisséo Propria de Avaliagdo — CPA por meio da portaria
n°® 2.098/2004 de 11 de junho de 2004. Dentre outras, a esta Comisséo foi designada a
responsabilidade de elaborar a Proposta de Auto-Avaliacdo da UFPA, que foi encaminhada ao
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP em 31 de marc¢o de
2005. Em resposta recebeu Parecer de Tipo 3 (ANEXO A) fundamentado em uma matriz de analise.

Em abril de 2006, a Administracdo Superior da UFPA iniciou um processo de reestruturacio
e ampliacdo de suas ac¢6es de avaliagdo, e criou o Departamento de Avaliagéo Institucional, unidade
vinculada a Pré-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional.

O Departamento de Avaliagdo Institucional redesenhou a proposta de avaliagdo
encaminhada ao INEP, adequando-a as orienta¢gfes sugeridas e transformando-a no Programa de
Auto-Avaliacéo da UFPA (AVALIA).

A segunda CPA da UFPA foi constituida em 29 de maio de 2007, por meio da Portaria n°
1717 de 29 de maio de 2007, e instalada em 04 de junho de 2007, com a atribui¢céo, dentre outras,
de coordenar os processos de avaliagcdo interna da Universidade Federal do Pard na forma da
legislagéo vigente. A Comissao definiu como sua primeira atividade a andlise do Programa de Auto-
Avaliacdo da UFPA para o necesséario detalhamento da metodologia do Programa de Avaliacao
Interna da Universidade Federal do Para.

Esta é a ultima versdo do Programa de Auto-avaliagcdo da UFPA. Nela estdo descritos 0s
objetivos, as diretrizes e a metodologia propostos para a conducdo do que se denomina Segundo
Ciclo Avaliativo da UFPA a partir da criagc8o do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéao

Superior.
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2 CARACTERIZACAO DA UFPA

A Universidade Federal do Para — UFPA, criada pela Lei n® 3.191, de 2 de julho de 1957 é,
hoje, a maior instituicio de ensino e pesquisa de todo o Norte do Brasil. E uma instituicdo publica de
ensino superior, organizada sob a forma de autarquia especial, mantida pela Unido. Caracteriza-se
como Universidade multicampi, regulamentada por meio da Resolucédo n° 3.211, de 03 de novembro
de 2004 — CONSEP, que reconhece formal e legalmente a dindmica académica da UFPA,
caracterizada por sua presencga permanente e crescente em Varios municipios e regides do interior
do Estado e que tem como missao:

gerar, difundir e aplicar o conhecimento nos diversos campos do
saber, visando a melhoria da qualidade de vida do ser humano em
geral, e em particular do amazbnida, aproveitando as
potencialidades da regido mediante processos integrados de
ensino, pesquisa e extensdo, por sua vez sustentados em
principios de responsabilidade, de respeito a ética, a diversidade
biolégica, étnica e cultural, garantindo a todos o acesso ao
conhecimento produzido e acumulado, de modo a contribuir para o
exercicio pleno da cidadania, fundada em formag¢édo humanistica,
critica, reflexiva e investigativa (PLANO DE DESENVOLVIMENTO
2001 — 2010. UFPA, 2003, p.25).

A Visédo Estratégica da UFPA é

tornar-se referéncia local, regional, nacional e internacional nas
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, consolidando-se como
instituico multicampi e firmando-se como suporte de exceléncia
para as demandas soécio-politicas de uma Amazdnia
economicamente viavel, ambientalmente segura e socialmente
justa (PLANO DE DESENVOLVIMENTO 2001 — 2010. UFPA,
2003, p.29).

A Universidade Federal do Para esta constituida de 12 institutos de formagéo académica e
de producgdo de conhecimento; 5 ndcleos de producdo e integracdo de conhecimento; 1 escola de
aplicacdo; 10 unidades regionais (campi), sendo uma na capital e nove no interior do Estado; 2
hospitais universitarios; 36 bibliotecas universitarias, sendo 1 biblioteca central e 35 setoriais
localizadas na capital e nas demais unidades regionais e 1 Centro de Capacitacéo.

A Instituicdo abriga um contingente de 40.224 pessoas, distribuidas entre docentes, técnico-
administrativos e alunos da graduacdo, da pés-graduacdo, da educacdo infantil, dos ensinos
fundamental e médio, da escola de teatro e danca e dos cursos livres (Alemé&o, Espanhol, Francés e
Inglés), conforme demonstra o seu Anuéario Estatistico 2007 — Ano Base 2006. No Sistema de
Integracdo para o Ensino — SIE estdo cadastrados 368 cursos de graduacdo (regulares,
intervalares e de contrato), dos quais, alguns estdo em processo de extin¢cdo, ndo ofertando mais

vagas nos processos seletivos da UFPA. A Universidade oferece 41 programas de pds-graduacao,
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responsaveis pela oferta de 58 cursos stricto sensu — sendo 18 de doutorado, 38 de mestrado
académico, e 2 de mestrado profissional — e de 86 cursos lato sensu (especializago).

O Plano de Desenvolvimento 2001—2010 da UFPA, elaborado dentro dos principios da
Administracdo Publica, fundamenta-se na aplicacdo da administracdo estratégica e esta pautado
nos principios basicos definidos para a atual gestdo, contemplando:

= defesa do ensino publico, gratuito e de qualidade;

= autonomia universitaria;

= gestdo democratica;

= indissociabilidade entre o ensino, a pesquisa e a extensao;

= busca da exceléncia académica;

= desenvolvimento sustentavel;

= compromisso social e o fortalecimento das parcerias e do didlogo com a sociedade.

No Plano de Desenvolvimento encontram-se delineados sete Eixos Estruturantes, vinte
Metas, cinquenta Estratégias e duzentos e vinte e sete Linhas de Acdo. Uma dessas metas € a
implantagcdo de um Processo Permanente de Avaliacdo Institucional que integra o Eixo
Estruturante Modernizacdo da Gestdo, em que esta prevista a criagdo e a consolidacdo de uma
Secretaria de Avaliagao Institucional “com a adogéo do controle por resultados e a disponibilizagéo
de informacdes institucionais, como forma de imprimir transparéncia aos atos dos gestores” (PLANO
DE DESENVOLVIMENTO 2001—2010. UFPA, 2003, p.124).

Nesse contexto, espera-se potencializar e desenvolver a instituicdo por meio de processo
permanente e continuo de avaliacdo do seu desempenho académico e administrativo, de modo a

facilitar e viabilizar uma atuacao qualificada e socialmente relevante em favor da Regido.
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3 JUSTIFICATIVA

O processo de avaliagdo do ensino superior no Brasil surgiu com a Reforma Universitaria —
Lei n°® 5,540, de 28 de novembro de 1968. Desde entdo, mudancas significativas tém sido
observadas. Ja estdo estruturados processos de avaliagdo em quase todos os niveis, como o de
desempenho do sistema de educacgéo basica, por meio do SAEB; o de conclusdo do ensino médio,
tendo em vista introduzir um exame nacional que substitua o vestibular para ingresso no ensino
superior, por meio do ENEM; e o institucional e de desempenho do ensino superior, por meio do
Sistema Nacional de Avaliacéo da Educacéo Superior — SINAES.

Criado em 2004 pela Lei n® 10.861 e coordenado pela Comissdo Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior — CONAES, o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educac¢do Superior €
composto da Avaliagdo dos Cursos de Graduacdo — ACG, do Exame Nacional de Avaliagdo de
Desempenho dos Estudantes — ENADE e da Avaliacdo das Instituices de Educacdo Superior —
AVALIES, esta realizada de duas formas: auto-avaliagdo e avaliacdo externa.

O SINAES tem por finalidade:

a melhoria da qualidade da educag&o superior, a orientacdo da
expansdo da sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia
institucional e efetividade académica e social e especialmente a
promocdo do  aprofundamento dos compromissos e
responsabilidades sociais das instituicdes de educacdo superior,
por meio da valorizagdo de sua missao publica, da promoc¢éo dos
valores democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da
afirmacdo da autonomia e da identidade institucional.
(MINISTERIO DE ESTADO DA EDUCAGCAO, 2004).

A

Na Universidade Federal do Para, as a¢bes voltadas a avaliacdo interna antecedem o
SINAES, visto que, em 1995, a Instituicdo vinculou-se ao PAIUB por meio de Projeto de Avaliagédo
Institucional, com o objetivo geral de:

rever e analisar criticamente as condic6es como se processa o seu
Projeto Pedagdgico relativo ao ensino, bem como a pesquisa, a
extensdo e a gestdo académica, em funcdo da identificacdo das
necessidades da comunidade académica, visando proporcionar,
em conseqiéncia, a definicho de metas e acbes capazes de
aprimorar o seu desempenho (UNIVERSIDADE FEDERAL DO
PARA, 1995).

Naquela ocasido, a UFPA desencadeou seu processo de avaliacao institucional nos Campi
Universitarios de Abaetetuba, Altamira, Belém, Braganga, Cameta, Castanhal, Maraba e Santarém
por meio de entrevistas e de aplicagédo de formularios. Algumas unidades nao estavam sintonizadas
com o objetivo da proposta, surgindo em alguns Centros e Ndcleos movimentos contrarios a
execucdo do projeto de uma pesquisa institucional direcionada a avaliagdo, que era entendida como

unilateral e punitiva. Seus opositores alegavam que as finalidades da pesquisa ndo estavam



minha _
opiniao

rograma de auto-avaliagao institucional

suficientemente esclarecidas. Os resultados desse trabalho foram registrados sob a forma de
relatorios, em um livro (COSTA, 1997) e em Anais (WORKSHOP DE AVALIACAO INSTITUCIONAL
DAS UNIVERSIDADES DO NORDESTE E NORTE, 1997).

Em 1999 surgiu o Projeto de Avaliacdo de Disciplinas, com o objetivo de dar visibilidade a
real situacdo do ensino de graduacdo. Foram aplicados questionarios de avaliagdo a docentes e
discentes, que abordavam questdes referentes a qualidade do ensino, as disciplinas, a organizagao
dos cursos e ao relacionamento interpessoal em sala de aula e com o corpo técnico-administrativo
dos cursos. O projeto previa a criacdo de um banco de dados para dar suporte as decisbes
administrativas. O banco ndo foi operacionalizado. Os dados foram encaminhados aos Centros,
mas, por falta de sistematizagdo e acompanhamento, o projeto foi cancelado.

Atualmente a Pro-Reitoria de Ensino de Graduacdo — PROEG, através do Departamento de
Apoio Didatico-Cientifico — DAC, estd estimulando e assessorando os cursos de graduagdo a
promoverem a sua avaliagdo interna. Implantado em 2003, esse projeto, denominado Avaliagcéo e
Acompanhamento dos Cursos de Graduac¢éo da UFPA, foi elaborado por uma Comissao constituida
por profissionais de diferentes &reas, que sistematizaram procedimentos prevendo a avaliagdo
semestral do desempenho de docentes e discentes, a avaliagdo anual de técnicos e gestores e a
avaliacdo bianual da infra-estrutura dos cursos. A coleta de dados — realizada por meio de
guestionarios e entrevistas —, a analise dos resultados, a sua divulgagdo e as providéncias para a
solucdo dos problemas revelados na pesquisa séo procedimentos efetuados pelos Colegiados dos
Cursos, que sistematizam em relatérios internos as unidades didéatico-cientificas as quais o curso se
vincula. Cabe a Comisséo de Avaliacdo da PROEG a elaboracgéo do relatério anual e a divulgacéo
dos resultados no ambito da instituicdo, destacando as ac¢des administrativas e técnicas
implementadas para resolver os problemas apontados pela avalia¢éo.

No momento em que a Comissao Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior, como 6rgdo
colegiado de supervisao e coordenacao do SINAES, estabelece as diretrizes, critérios e estratégias
para o processo de avaliacdo, torna-se necessario que a Universidade Federal do Para integre seu
Projeto de Avaliacdo de modo a permitir agBes pré-ativas que viabilizem esse processo e que
superem as exigéncias legais, ou seja, que as a¢bes de avaliacdo, a serem realizadas na UFPA,
nao sejam entendidas apenas como cumprimento as determina¢des da Lei n°® 10.861, mas, sim,
como um processo continuo e permanente, aceito e assimilado culturalmente pela comunidade
académica. Neste sentido, faz-se necessario descobrir e desenvolver procedimentos que envolvam
e comprometam os servidores com a missdo da instituicdo, minimizando os equivocos dos
tradicionais métodos de avaliagéo e corrigindo os erros praticados nas experiéncias anteriores. E

dentro dessa perspectiva que se coloca a presente Proposta de Avaliagdo Institucional.
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4 OBJETIVOS

= Analisar a eficiéncia, a eficacia e a relevancia cientifica e social dos programas e projetos
da Universidade Federal do Para;

= contribuir para a construgcdo de uma cultura de avaliacdo que possibilite permanente
atitude de tomada de consciéncia sobre a misséo e as finalidades académica e social da
Universidade Federal do Para;

= estimular a implantagdo do processo permanente de uma politica de avaliacédo
institucional na UFPA;

= fornecer subsidios para a tomada de decisdes que favorecam o desenvolvimento
institucional;

= propor agdes que visem melhorar o desempenho, maximizar os recursos e aumentar o

grau de satisfacdo da comunidade académica e da sociedade.
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5 DIRETRIZES

Conforme apresentadas anteriormente, as iniciativas de avaliacdo institucional na
Universidade Federal do Pard ndo sdo de hoje. As experiéncias ja desenvolvidas permitem
identificar as principais dificuldades e os desafios para a sua consolidacdo, que se situam
principalmente no nivel das condi¢Bes para a sua operacionalizacdo, na sensibilizacédo e na adesao
da comunidade académica.

A adequada implantagcdo de uma politica de avaliacdo institucional na UFPA, a implantagédo
e implementagcdo de um processo permanente de avalia¢do voltado para a instituicdo como um todo
e a obtencao de resultados satisfatérios pressupdem alguns requisitos basicos, a saber:

= compromisso explicito por parte dos dirigentes;

= envolvimento direto e coletivo da comunidade académica nos diferentes momentos do
processo de avaliacao;
existéncia de uma equipe de coordenacao;

informacdes vélidas e confiaveis;

4 4 8

participacdo de membros da comunidade externa;

= uso efetivo dos resultados.

Implantar uma politica de avaliagdo institucional ndo é tarefa simples. O esfor¢o neste
sentido sera recompensado pela construcdo de um processo continuo de aperfeicoamento do
desempenho académico, do planejamento da gestdo institucional e de prestacdo de contas a
sociedade. Esses procedimentos serdo concretizados mediante a articulacdo entre as atividades-
meio e as atividades-fim e tendo por base os principios estratégicos aqui propostos:

= Democracia e participacdo: a natureza democratica e participativa da avaliacdo é

fundamental para o desenvolvimento e aprimoramento do sistema de avaliacdo
institucional e esta participacdo deve ser exercida por todos os atores envolvidos. A
proposta € garantir uma auto-avaliagdo participativa, dinamica e ativa.

= Globalidade: as experiéncias anteriores reportam somente a avaliacdo do ensino da

graduacdo. A proposta atual € de avaliar a Universidade como um todo e ndo em partes
fragmentadas, o que permitira uma visdo geral e abrangente da UFPA. Neste caso, a
avaliacdo far-se-4 em todas as dimensdes do ensino, da pesquisa e da extensdo, da
gestdo, compreendendo docentes, técnico-administrativos, alunos, todos os atores e
todas as atividades desenvolvidas pela UFPA.

= Gradualidade: a avaliagdo interna na UFPA néo se reduzird ao simples levantamento de

dados, a sua andlise e a producédo de um relatorio final. A proposta é de construgdo de

um processo gradual, permanente e sistematico, capaz de mensurar a relagéo entre o
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Projeto Pedagdgico Institucional, o Plano de Desenvolvimento da UFPA e a sua pratica,
e de garantir, outrossim, a qualidade de suas atividades visando a uma melhor eficiéncia
das ac0es futuras da instituicao.

= Legitimidade: a avaliacéo institucional na UFPA deve revestir-se de elevado grau de
seriedade e correcgdo, utilizando critérios avaliativos com ampla legitimidade técnica (que
requer o uso de metodologias adequadas, de modo a garantir a identificacdo de
indicadores de natureza quali-quantitativa) e politica (conquistada pela efetiva
participacdo de toda a comunidade na constru¢éo do processo avaliativo e no uso dos
resultados por ele gerados).

= Respeito a Identidade Institucional: o desempenho institucional deve ser analisado em
funcdo de sua missdo, sua visdo, seus principios, seus projetos, sua relevancia social,
sua cultura institucional e sua realidade social, econbmica e politica.

= Transparéncia: a auto-avaliacdo, em suas diferentes etapas, fases e procedimentos,
deve ser a mais transparente possivel, assegurando o debate e a divulgacdo dos seus
resultados a toda a comunidade.

Cada um desses principios contribui significativamente para que o processo de auto-
avaliacdo da UFPA seja o mais abrangente, transparente e fidedigno possivel. A avaliacdo requer
parametros e decisBes claros; a definicdo de um caminho legitimo para a sua concretizagdo; a
construcdo coletiva dos instrumentos de coleta de dados e a composi¢do criteriosa da equipe de
gestores da avaliacdo interna. As dimensdes consideradas no processo de avaliacdo interna (Anexo
A) serdo aquelas estabelecidas pela Lei n°® 10.861/2004, Art. 3°, e outras que sejam consideradas
relevantes pelos atores envolvidos, tendo em vista a compreensdo da missdo, identidade
institucional e especificidades institucionais.

A gestdo da avaliacdo institucional no ambito da UFPA serd exercida de forma
compartilhada pela Pré-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional — PROPLAN e
pela Comisséo Prépria de Avaliagdo da UFPA. Nas unidades académicas e administrativas e nas
demais unidades de ponta, a execucdo das atividades de avaliacdo dar-se-a por meio das divisGes
responsaveis pelas atividades, conforme cada caso.

A PROPLAN, por meio do seu Departamento de Avaliacéo Institucional — DEAVI, devera:

= coordenar e executar a politica de avaliacéo interna;

= definir procedimentos técnicos a serem adotados para a execucdo das acdes de auto-

avaliagéo.

A CPA, que tem suas atribuicBes definidas no artigo 11 da Lei do SINAES, atuard como
orgao colegiado na definicdo de politicas e diretrizes do programa de auto-avaliagdo, na orientagdo
dos processos de avaliacdo internos, de sistematizacéo e de prestagcdo das informacfes solicitadas

pelo Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais.
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Os mecanismos de avaliacdo interna da UFPA devem contemplar as especificidades
institucionais, permitir o autoconhecimento critico, a analise das acdes propostas no Plano de

Desenvolvimento e o continuo aperfeicoamento do desempenho institucional.

METODOLOGIA

O universo da avaliagdo institucional no ambito da Universidade Federal do Para é
constituido dos sujeitos académicos’, dos cursos de graduacgdo e de pés-graduacdo (lato e stricto
sensu), dos projetos de pesquisa, dos programas e projetos de extensdo integrados ao ensino e/ou
a pesquisa, dos hospitais universitarios e dos setores administrativos.

Considerando-se que a proposta € de institucionalizacdo do processo de auto-avaliacédo, as
acOes desenvolvidas neste ambito ndo deverdo estar atreladas a datas marcadas para inicio e fim e
devem se caracterizar pela presenca permanente do processo. Contudo, determinadas atividades
de avaliacdo podem ser priorizadas por questfes relacionadas aos planos e projetos institucionais.

A execucéo desta proposta de auto-avaliacdo prevé a ocorréncia de quatro etapas, algumas
das quais podem ser desenvolvidas simultaneamente, outras, em momentos distintos, dependendo
do grau de sensibilizacdo e de amadurecimento dos atores envolvidos em relagdo as ac¢des que se
desenvolverdo em suas unidades académico-administrativas. Serdo definidos procedimentos sob a
responsabilidade das Unidades Académico-Administrativas, os quais deverdo ser cumpridos

periodicamente, em prazos estabelecidos pela CPA. Sdo etapas:

1) Preparacédo
» elaboragdo da proposta de avaliagao.

2%) Sensibilizagéo
» realizacdo de eventos de sensibilizacdo e de apresentacdo do SINAES e da

proposta de avaliacéo.

3%) Execucdo da Proposta nas Unidades

» Atividades dirigidas ao levantamento e tratamento de informagdes relativas as cinco
areas representativas das atividades-fim e atividades-meio da institui¢ao:

1. Ensino de Graduacgéo;

2. Ensino de Pés-Graduacao;

3. Pesquisa,;

4. Extensao;

5. Gestao.

Para cada uma dessas areas, sao definidos:

1 O termo sujeitos académicos compreende os corpos docente, técnico-administrativos e discentes.
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= Unidades responsaveis;

= Periodicidade;

= Concepgao ou Principios Norteadores;

= Procedimentos para levantamento de informagdes;
= Instrumentos de coleta de dados;

= Procedimentos para andlise das informagdes;

= Sistema eletrdnico on-line para transferéncia das informagées ao DEAVI.

A execucdo dessa etapa ficard sob a responsabilidade das Pré6-Reitorias: Pro-Reitoria
de Ensino de Graduacéo (1), Pr6-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduacao (2, 3), Pro-
Reitoria de Extensao (4), Pr6-Reitoria de Desenvolvimento e Gestao de Pessoal e Pro-
Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (5).

O detalhamento dessa etapa, para cada area, encontra-se nos APENDICES de AaE.

As informagfes produzidas e analisadas serdo integradas, na etapa seguinte, para que
entdo se elabore um diagndstico mais completo de cada area e da instituicdo como um

todo.

43) Consolidacéo
» elaboracéo de relatorios;

publicacé@o dos resultados;
balanco critico;

uso efetivo dos resultados;

YV V V V

meta-avaliacao.



Diagrama do Processo de Auto-Avaliacéo

Consolidacao Preparacao

Execucéo da o A
Proposta Sensibilizacao

Os dados quantitativos serdo extraidos dos relatérios das unidades académicas e
administrativas; do Censo da Educacdo Superior — realizado pelo INEP; da Fita Espelho do
Sistema Integrado de Administracdo de Recursos Humanos — SIAPE e dos Sistemas Corporativos
que integrardo o Sistema de Informacdes para o Ensino — SIE/UFPA. Os dados qualitativos seréo
coletados por meio de instrumentais criados a partir da elaboracdo do Roteiro de Auto-Avaliagéo.

Os resultados da Avaliagdo dos Cursos de Graduacdo, do Programa de Avaliacdo de
Desempenho e do Exame Nacional de Avaliagdo de Desempenho dos Estudantes também serdo
incorporados ao processo de auto-avaliagdo da UFPA.

Considerando a importancia e abrangéncias distintas das dez dimensbes avaliativas do
SINAES, é fundamental observar a natureza das atividades contempladas nas diferentes
dimensdes. Algumas apresentam maior importancia com vistas a concretizagdo do projeto
institucional e, por isso, dizem respeito as atividades finalisticas, enquanto outras se referem aos

procedimentos organizativos e operacionais.
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As atividades finalisticas abrangem o0s recursos necessarios a execucdo do ensino, da
pesquisa e da extensdo, incluindo suas responsabilidades e compromissos com a sociedade. As
dimensdes com estas caracteristicas sdo:

= Dimens&o 2: Perspectiva Cientifica e Pedagogica Formadora: politicas, normas e
estimulos para o ensino, a pesquisa e a extensao (abrange todos os resultados do
trabalho académico, considerando as atividades de ensino de graduacgéo e de pés-
graduacdo, pesquisa e extensao);

= Dimensédo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo de Ensino Superior — IES
(avalia a interacdo e o cumprimento dos compromissos da instituicdo para com a
sociedade, do ponto de vista da missao educativa e cientifica de uma IES);

= Dimensdo 5: Politicas de Pessoal, Carreira, Aperfeicoamento, CondicGes de
Trabalho;

= Dimensdao 7: Infra-Estrutura Fisica e Recursos de Apoio.

Os processos avaliativos destas dimensodes serdo coordenados pelo DEAVI e pela CPA, que
atuardo de forma articulada com as Pré-Reitorias afins. E importante observar a transversalidade da
dimenséo 3 e destacar que as dimensbes 5 e 7 envolvem todos os recursos humanos, fisicos e
infra-estruturais disponiveis para a realizacdo das atividades académicas. As demais dimensdes
dizem respeito aos procedimentos organizativos e operacionais. A coordenacdo de seus processos
avaliativos far-se-a de forma compartilhada entre a equipe do DEAVI e membros da CPA, que juntos
articulardo com representantes da comunidade académica que atuam na area referente a cada uma
dessas dimensdes, com vistas a obter subsidios para a criagdo dos instrumentos e procedimentos
de avaliacao.

O Programa de Avaliagdo e Acompanhamento dos Cursos de Graduacdo da UFPA devera
ser implementado, e os atores envolvidos devem ter a clareza de que tanto a politica de ensino da
instituicdo como um todo quanto os projetos pedagdgicos de cada um de seus cursos necessitam de
acompanhamento e avaliacdo que fornecam informacdes relevantes quanto a eficiéncia e eficacia
de suas politicas, programas e projetos.

No que diz respeito as avaliacdes relativas a pos-graduacao e a pesquisa, o Programa de
Auto-Avaliacdo tomara como referéncia sistemas externos de avaliagdo ja consolidados pela
Coordenacdo de Aperfeicoamento do Pessoal de Nivel Superior — CAPES e pelo Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — CNPqg, complementando-os com
indicadores, quando necessario.

Quanto a extensao, serd desencadeada, no ambito da UFPA, ampla discussédo e anélise dos
indicadores criados por meio do Forum Nacional de Pro-Reitores de Extensdo das Universidades

Publicas Brasileiras, propostos para a construcdo de diretrizes conceituais e politicas relacionadas
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as seguintes dimensdes: politica de gestao, infra-estrutura, relacdo universidade — sociedade e
plano académico.

O Planejamento e a Gestdo Universitaria serdo avaliados mediante critérios estabelecidos
internamente, através de indicadores que abranjam processos, produtos e resultados, observando-
se o equilibrio entre a gestdo administrativa e a académica.

E necesséario assegurar que todo este esforco garanta a utilidade da avaliacdo para a
melhoria do ensino, da pesquisa, da extensao e da gestdo. Para tanto, é preciso periodicamente
refletir sobre os objetivos definidos, sobre os atores envolvidos, sobre as estratégias estabelecidas e
sobre os instrumentos utilizados. Isto requer o planejamento de a¢Bes que permitam a meta-
avaliacdo: elemento fundamental para que a UFPA possa avaliar 0 seu proprio sistema de avaliacdo
e estabelecer procedimentos futuros para o alcance da exceléncia.

Integram esta proposta os APENDICES, com a especificacdo dos procedimentos e
instrumentos para a avaliagdo das cinco areas definidas na secdo de Metodologia: 1) Ensino de

graduacdo; 2) Ensino de Pés-Graduacao; 3) Pesquisa; 4) Extensao; e 5) Gestao.
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APENDICE A — Especificacdo dos Procedimentos e Instrumentos para
a Avaliacao do Ensino de Graduacéao

1 Concepcéo Geral

Na avaliacdo do ensino de graduacéo, os atores institucionais envolvidos e a periodicidade
de sua execucao dependem da estrutura organizacional da UFPA e do cronograma estabelecido
pelo MEC. Porém a avaliacdo ndo serd limitada aos encaminhamentos do MEC/INEP/CONAES
(Avaliacdo dos Cursos de Graduagdo e Avaliacdo de Desempenho dos Estudantes). Torna-se
imprescindivel a integracdo de todos os segmentos vinculados ao ensino de graduacdo na
instituicdo aproveitando os resultados dos programas de avaliagdo da PROEG e das unidades
académicas, dos estudos e das pesquisas realizados sobre a tematica.

Nesse processo devera ser contemplada a participacdo dos egressos da instituicdo, além de
outros elementos avaliativos, com o intuito de se obter uma avaliagdo da Universidade sob a otica
de outros segmentos da sociedade. Isto propiciard o uso de indicadores para a avaliagdo da
efetividade social das a¢bes da UFPA, como, por exemplo, a responsabilidade social, uma das
dimens0@es estabelecidas pelo SINAES.

2 Unidades/Atores Responsaveis

= PROEG/CIAC/Coordenacéo de Avaliacdo da Graduagéo
PROPLAN

PROGEP

Diretor Adjunto de Instituto/Coordenadoria de Campus
Diretor de Faculdade/Escola

Coordenadorias de Planejamento, Gestéo e Avaliagdo das Unidades Académicas

4 4 3 8 4 0

Secretaria Especial de Educac¢éo a Distancia

= Férum de Graduagdo
3 Periodicidade

A avaliacdo do ensino de graduacdo na UFPA obedecera constantemente a alguns prazos e
periodos, internos e externos:
= Todos os cursos serdo avaliados pelo menos uma vez por ano letivo.
= A cada avaliagdo anual serdo considerados os dados disponiveis mais recentes do
ENADE e do Reconhecimento e Renova¢édo de Reconhecimento dos Cursos, conforme

estabelecido pela Portaria que regulamenta os procedimentos de avaliacdo do SINAES.
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4 Procedimentos para Levantamento de Informacgdes

Os parametros do SINAES devem ser observados; bem como outros indicadores,

considerando-se as especificidades das unidades académicas e regionais. Sao responsaveis pelo

levantamento dessas informacdes:

=
=
=

=

As

Perfil do docente: PROGEP, PROPLAN

Perfil do discente: PROEG, CIAC, Pesquisador Institucional

Perfil do técnico-administrativo: PROGEP, Diretor Geral de Instituto, Coordenador de
Campus

Condig¢8es das instalacdes fisicas: Prefeitura, Diretor Geral de Instituto

Organizagdo didatico-pedagdgica: PROEG, Diretor Adjunto de Instituto, Diretor de
Faculdade/Escola

Desempenho dos Estudantes da UFPA no ENADE: PROEG, Diretor de

Faculdade/Escola, Coordenador de Campus

Censo da Educacdo Superior e do Cadastro Geral das instituicbes: PROPLAN,

Pesquisador Institucional

Cursos de Graduacdo na modalidade a Distancia: SEAD, Diretor de Faculdade/Escola,
Coordenador de Campus

Outros

unidades e atores responsaveis encaminhardo ao DEAVI os documentos, estudos e

pesquisas pertinentes a avaliagdo dos cursos de graduagdo da UFPA, para registro e utilizagdo dos

seus resultados.

5 Instrumentos de Coleta de Dados

Formularios correspondentes aos procedimentos de levantamento de informacdes.

6 Procedimentos para Analise das Informacdes

=
=

Pesquisa Documental,

Coleta de Dados Primarios.

7 Sistema Eletronico on-line paratransferéncia das informacdes ao
DEAVI

Sera disponibilizado, na pagina eletrdnica do AVALIA, um link proprio para que as

informacdes sejam alimentadas pelas unidades/atores responsaveis.

8 Visibilidade e Transparéncia da Avaliacao
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Para divulgagdo dos resultados da avaliagdo serdo utilizados recursos tecnolégicos de
informacao e comunicacéo.

APENDICE B — Especificagio dos Procedimentos e Instrumentos para a Avaliagio do Ensino
de P6s-Graduacgao

1 Concepcéao Geral

A avaliagcdo do sistema de P6s-Graduag¢do na UFPA tomara como referéncias principais os
conjuntos de informacdes e dados produzidos por docentes, coordenacbes e Pré-Reitorias, no
contexto de rotinas académicas e institucionais diversas (SIE, Relatérios CAPES, etc.). Ndo deve
envolver tarefas que se sobreponham aquelas executadas pelas instancias envolvidas.

A avaliacdo da Pés-Graduacao stricto sensu levard em conta o sistema consagrado de
avaliacédo externa dos Programas de Pds-Graduacéo, sob a responsabilidade da CAPES, na forma
de avaliagbes anuais (de acompanhamento, ou com atribuicdo de notas), que oferece
periodicamente apreciacdes, diagnésticos e recomendacdes relativas a cada Programa, de cada
area de conhecimento. Tomard como referéncia essa avaliacdo externa, ndo simplesmente sob a
forma de incorporagdo de seu contetdo, mas admitindo-a como uma avaliacdo qualificada, em
condicdes de subsidiar processos de auto-avaliacéo.

As informacges produzidas por procedimentos e instrumentos especificados neste Apéndice
podem subsidiar a avaliacdo da Pés-Graduacao, desde que analisadas no contexto das condigBes

institucionais sob as quais os Programas realizam suas atividades, levantadas por outros meios.
2 Unidades/Atores Responsaveis

= PROPESP

PROPLAN

Diretor Geral de Instituto, Coordenadoria de Campus
F6rum dos Coordenadores de Pés-Graduacao

Coordenacdes dos Programas de Pés-Graduagao

4 4 3 4 3

Secretaria Especial de Educacéo a Distancia
3 Periodicidade
Anual.

4 Procedimentos para Levantamento de Informacdes
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= Descricdo do sistema — PROPESP: a) areas de conhecimento cobertas; b) niveis de
formacao oferecidos; c) histérico dos Programas (ano de implantacdo de cada nivel,
avaliacdes recebidas, processos de estruturagéo/reestruturacdo por que passaram etc.);
d) caracteristicas do corpo docente; e) caracteristicas do corpo discente; f) politicas
institucionais para a Pés-Graduacao (atuais e em discussao).

= Indicadores de Oferta — PROPLAN: a) dimensdo e qualificacdo do corpo docente; b)
dimenséo do corpo discente; c) titulacdes (nimero, propor¢cdo em relacdo ao corpo
docente, tempo médio de titulagéo); d) atividades académicas; e) outras.

= Auto-Avaliacdo dos Programas Stricto sensu — Coordenador de Programa: a)
apreciacdo geral da avaliacdo da CAPES; b) pontos fortes; c) pontos fracos, lacunas ou
problemas a serem superados, d) requisitos para a superacdo das lacunas e problemas
apontados, com indicacdo dos que estdo ao alcance do proprio Programa e dos que
dependem de suporte externo; e) planejamento de agfes, na direcdo dos objetivos
assumidos, de qualificacdo do Programa e de formacdo de Mestres/Doutores; f)
avaliagdo das politicas e rotinas institucionais relacionadas a pos-graduacgéo; Q)
informacdes disponiveis sobre egressos.

= Auto-Avaliacdo dos Programas Lato sensu (especializacdo e aperfeicoamento) —
unidades responsaveis: a) justificativa para a oferta de cursos; b) articulacdo da oferta
de cursos lato sensu com a oferta (ou projeto de oferta) de Pés-Graduacgéo stricto sensu
na mesma area; c) acesso publico aos cursos; d) qualidade das atividades de formacgéo
oferecidas e avaliacdo da taxa de evaséo discente; e) qualificacdo do corpo docente e
adequacéo aos projetos dos cursos; f) contribuicdo dos cursos de especializacdo para a
unidade, destacando aspectos positivos e negativos.

= Auto-Avaliacdo dos Programas de Residéncia Médica — Coordenador de Programa: a)
apreciacdo geral da avaliacdo externa; b) pontos fortes; ¢) pontos fracos, lacunas ou
problemas a serem superados, d) requisitos para a superagdo das lacunas e problemas
apontados, com indicacdo dos que estdo ao seu alcance e dos que dependem de
suporte externo; e) planejamento de ac¢fes, na direcdo dos objetivos assumidos, de
qualificagdo do Programa e de formacdo de Residentes; f) avaliagdo das politicas e
rotinas institucionais relacionadas a residéncia médica; g) informac8es disponiveis sobre
€gressos.

A auto-avaliacdo deverd tomar como referéncia os resultados de avaliagdes externas,

quando for estabelecida a nova regulamentacéo das visitas de acompanhamento dos Programas.
Enquanto nao for definida, essa regulamentagéo devera basear-se na avaliagédo de autorizacéo para

funcionamento (no caso de programas novos), credenciamento e recredenciamento.
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= Diagndstico do sistema — PROPESP e Férum dos Coordenadores de Pds-Graduacéo:
a) qualificacao geral da Pés-Graduacédo na instituicdo (realidade atual e possibilidades
futuras); b) apoio institucional aos Programas de Pds-Graduacdo (realidade atual,
demandas e compromissos assumidos); c) perspectivas de expanséo horizontal da P6s-
Graduacdo na UFPA (cobertura das areas de conhecimento); d) perspectivas de
verticalizacdo da Pos-Graduagdo na UFPA (oferta do nivel de Doutorado pelos
Programas que ja oferecem o Mestrado); e) programas ou politicas institucionais a
serem discutidas/executadas no curto prazo e no longo prazo; f) acdes institucionais

externas necessarias para a qualificagdo e expansao da Pos-Graduacgéo na UFPA.
5 Instrumentos de Coleta de Dados
Formularios correspondentes aos procedimentos de levantamento de informacdes.
6 Procedimentos para Analise das Informacdes

As informacdes deverdo ser analisadas em duas etapas: a) conjuntos de informacdes
referidos neste Apéndice, com o fim de oferecer uma apreciacdo geral da pesquisa na UFPA e das
diretrizes para o seu desenvolvimento; b) a avaliacdo da pés-graduacao deverd ser complementada
com informagdes relacionadas as outras areas correspondentes as atividades-fim (pesquisa,

extensdo, ensino de graduacéo) e atividades-meio (gestéo) da instituigao.
7 Sistema Eletronico on-line paratransferéncia das informacdes ao
DEAVI

Serd disponibilizado, na pégina eletrdnica do AVALIA, um link préprio para que as

informacdes sejam alimentadas pelas unidades/atores responsaveis.
8 Visibilidade e Transparéncia da Avaliacao

Para divulgacdo dos resultados da avaliagdo serdo utilizados recursos tecnolégicos de

informacdo e comunicacéo.
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APENDICE C — Especificacdo dos Procedimentos e Instrumentos para
a Avaliacao da Pesquisa

1 Concepcéo Geral

A atividade de pesquisa no contexto institucional das universidades tem duas funcdes
basicas: a producdo de conhecimento e a formacao de profissionais e pesquisadores familiarizados
com o processo de producdo de conhecimento e com o0 conhecimento atualizado em suas
respectivas areas de atuacdo. A avaliacdo da atividade de pesquisa deve levar em conta: a) a
abrangéncia da atividade de pesquisa, do ponto de vista da cobertura das &reas de conhecimento
nas quais a instituicdo oferece ensino de graduacgdo; b) a qualidade da pesquisa realizada na
instituicdo; c) sua articulagdo com a atividade de ensino (na graduacédo e na pés-graduacao).

A abrangéncia da atividade de pesquisa deve considerar a indissociabilidade
ensino/pesquisa/extensdo. A possibilidade de uma instituicdo prover formacgéo de qualidade em uma
area de conhecimento ou de atuacdo profissional depende diretamente de seu envolvimento e
exceléncia na producdo de conhecimento na mesma area. A extensdo com que a atividade de
pesquisa cobre as areas em que a UFPA pretende prover formacdo constitui uma medida do
alcance e dos desafios da pesquisa ha institui¢ao.

A qualidade da atividade de pesquisa perpassa pela eficacia da avaliacdo por pares, em
todas as etapas do processo de investigacdo. Os indicadores produzidos, especialmente pelos
agentes externos, devem subsidiar a avaliacdo da pesquisa no &dmbito da UFPA. Um desses
indicadores, consiste do volume de publicagbes em periddicos cientificos arbitrados e bem
avaliados, apesar das controvérsias que cercam o assunto, face aos diversos interesses envolvidos.
A avaliagdo por pares estd presente em outras etapas do processo de investigagdo, como a
avaliacdo externa de projetos e relatérios de pesquisa, por agéncias de apoio e fomento a atividade.
Sendo a UFPA uma instituicAo em que a atividade de pesquisa comeca a se consolidar e se
expandir as diversas areas de conhecimento cobertas pelo ensino de graduagéo, nimeros absolutos
serdo tdo importantes para avaliar a pesquisa quanto a progressdo dos indicadores ao longo dos
anos.

Com respeito a articulagdo com o ensino, a avaliacdo deve levar em conta acdes
estruturadas e continuas de formacao para a pesquisa, no ambito do Programa PIBIC e dos cursos
de mestrado e doutorado. O esforgo para articular a pesquisa a formacao deve (ou pode) refletir-se
no credenciamento de grupos de pesquisa no Diretdrio dos Grupos de Pesquisa (Plataforma Lattes,
CNPq),

2 Unidades/Atores Responsaveis

= PROPESP
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= PROPLAN

= Diretor Geral de Instituto, Coordenadoria de Campus

= Foérum de Pesquisa

Periodicidade

Anual.

Procedimentos para Levantamento de Informacdes

= Indicadores gerais — PROPLAN: a) nimero e proporcdo de docentes doutores no corpo

docente geral da instituicdo; b) distribuicdo de doutores por unidade académica; c)
namero de docentes coordenadores de projetos de pesquisa; d) nimero de
docentes participantes em equipes de projetos de pesquisa; e) volume de carga horaria
docente alocada para a atividade de pesquisa; f) volume de carga horaria de servidores
técnico-administrativos alocada para a atividade de pesquisa; g) distribuicdo da carga
horaria alocada para a pesquisa entre as unidades académicas; h) relacdo entre
docentes com carga horéria para a pesquisa e orientacdo de bolsistas de Iniciacdo
Cientifica (IC); i) relagdo entre docentes com carga horaria para a pesquisa e orientagao
de mestrandos e doutorandos; j) nimero e distribuicdo por tipo e por unidade académica
da producao bibliografica dos coordenadores e participantes de equipes de projetos de
pesquisa.

Indicadores qualificados — PROPESP: a) nimero de projetos de pesquisa registrados;
b) nimero e proporcéo de projetos de pesquisa com aprovacao externa por agéncias de
apoio e fomento; c) nimero e propor¢cao de projetos apoiados com recursos por
agéncias externas; d) volume de recursos obtidos por projetos ou grupos de pesquisa
junto a agéncias externas; e) numero e distribuicao de bolsistas de IC (PIBIC e CNP(q
balcdo); f) nimero e proporcao de discentes de graduacdo com participagdo nos grupos
de pesquisa da instituicdo; g) numero e distribuicdo por unidades académicas dos
Bolsistas de Produtividade em Pesquisa vinculados ao CNPq; h) nimero e distribuicao
por unidades académicas dos grupos de pesquisa cadastrados na Plataforma Lattes; i)
participacdo de discentes (graduacdo e poés-graduagdo) nos grupos de pesquisa
cadastrados na Plataforma Lattes; j) avaliacdo externa do Programa PIBIC na UFPA; k)
ndmero de egressos do PIBIC com ingresso em programas de pés-graduacao; [)
indicadores de participacdo de docentes e técnicos da UFPA em publicagbes
registradas em base de dados de producdo cientifica qualificada; m) participacdo
relativa (considerando os totais nacional e da regido norte) da UFPA na captacdo de

recursos e bolsas por meio de editais do CNPq e da CAPES; n) participacao relativa
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(considerando o total para o estado) da UFPA na captacdo de recursos e bolsas por
meio de editais de agéncia/secretaria estadual.

= Diagndstico da atividade de pesquisa — PROPESP e Férum de Pesquisa: a)
abrangéncia e qualidade da atividade de pesquisa na UFPA; b) evolucéo de indicadores
guantitativos e qualitativos da atividade de pesquisa na UFPA; ¢) impacto da
atividade de pesquisa no ensino de graduacédo e de pos-graduacéo; indice de avaliacédo
externa da atividade; d) qualificacdo para a pesquisa dos docentes pesquisadores; €)
capacidade de captagdo de recursos; f) politicas institucionais e suporte material para o
desenvolvimento da atividade de pesquisa; g) lacunas ou desafios para o
desenvolvimento da atividade de pesquisa no curto prazo; h) possiveis acdes

institucionais a curto, médio e longo prazos.
5 Instrumentos de Coleta de Dados
Formul&rios correspondentes aos procedimentos de levantamento de informacdes.
6 Procedimentos para Analise das Informacdes:

As informacdes deverdo ser analisadas em duas etapas: a) conjuntos de informactes
referidos neste Apéndice, com o fim de oferecer uma apreciacdo geral da pesquisa na UFPA e das
diretrizes para o seu desenvolvimento; b) a avaliacdo da pesquisa devera ser complementada com
informacdes relacionadas as outras areas correspondentes as atividades-fim (pos-graduacao,

extensdo, ensino de graduacéo) e atividades-meio (gestao) da instituicao.
7 Sistema Eletronico on-line para transferéncia das informacdes ao

DEAVI

Serd disponibilizado, na pégina eletrdnica do AVALIA, um link préprio para que as

informacdes sejam alimentadas pelas unidades/atores responsaveis.
8 Visibilidade e Transparéncia da Avaliacao

Para divulgacdo dos resultados da avaliagdo serdo utilizados recursos tecnolégicos de

informacdo e comunicacéo.
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APENDICE D — Especificagdo dos Procedimentos e Instrumentos para
a Avaliacao da Extenséo

1 Concepcéao Geral

A atividade de extensdo na UFPA tem duas fung8es basicas e profundamente imbricadas.
De um lado, disponibiliza a sociedade o conhecimento por ela produzido como retorno aos
investimentos publicos no ensino superior; de outro, cria condicdes para que no processo de
transferéncia desse conhecimento o discente seja estimulado a conhecer os problemas e as
necessidades da comunidade local/regional, permitindo a formag&o de um profissional engajado nas
questdes sociais, econdmicas e politicas de sua realidade.

A UFPA, por meio das atividades de extens&o, tem condi¢cdes de estabelecer mecanismos
de troca, consolidando seu processo de inser¢do na sociedade. A base da troca entre esses dois
segmentos constitui um dialogo fundamentado no conhecimento construido pela Universidade e
devolvido a sociedade por via de um processo educativo permanente e sistematico, abrangendo
todas as areas do conhecimento. Cabe a UFPA entender e compreender as reais necessidades da
comunidade e estabelecer maneiras de aplicar seus conhecimentos a partir das demandas
concretas, em relagdo de profunda reciprocidade. Deverdo ser estimuladas agbes que permitam o
envolvimento de forma comprometida dos docentes e discentes, no sentido de contribuir para a
melhoria da qualidade de vida da comunidade em que ela se insere.

A avaliagdo das atividades de extensdo na UFPA deverd ter como ponto de partida a

maneira com que ela realiza a operacionaliza¢do de suas fungdes basicas.

2 Unidades/Atores Responsaveis

= PROEX

= Diretor Geral, Diretor Adjunto de Instituto, Coordenadoria de Campus

= Fo6rum de Extenséo

= Coordenador de Planejamento, Gestdo e Avaliacdo das Unidades Académicas e

Regionais

= Coordenadores de Acbes de Extensdo
3 Periodicidade

Anual.

4 Procedimentos para Levantamento de Informacdes
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A avaliacdo da extensado dar-se-a a partir de trés procedimentos béasicos, bem como seus

indicadores:

5

= Planejamento das acdes de extensdo apoiadas na legislacdo e nos seus mecanismos

de operacionalizagdo — PROEX, Diretor Adjunto de Instituto, Diretor de
Faculdade/Escola: a) politica institucional (diretrizes, metas, planos, programas,
procedimentos e rotinas); b) tipo de atividades (programas e projetos de extensdo
permanentes/temporarios que atendam a comunidade regional e o entorno, em termos
sociais, culturais e artisticos, transferéncia de tecnologia, salde e outros); c)
proposicdes que articulem e incluam publicagbes e divulgagdo de trabalhos de
professores e alunos; d) proposicBes que articulem relagfes interinstitucionais, de
cooperacdo, de parcerias com movimentos sociais e segmentos da sociedade; e)
fluxo de aprovacéo das acdes de extenséo (programas, projetos, cursos e eventos); f)
mecanismos de articulagéo pesquisa, ensino e extensao.

Execucéo das acBes de extensdo — PROEX, Diretor Adjunto de Institutos, Diretor de
Faculdade/Escola: a) programas, projetos, cursos e eventos no ambito da Universidade
segundo &rea e forma de atuacdo; b) recursos financeiros destinados aos projetos
(recursos orcamentarios da UFPA e orcamentos externos); c) Infra-estruturas e
equipamentos: instalagdes internas e externas (projetos realizados nas instalacfes da
UFPA, projetos realizados nas instalacdes de terceiros); bibliotecas, hospitais, areas de
lazer, transportes, equipamento de informética e rede de informagfes; d) formas de
intervencao (diretas e indiretas); e) resultados das pesquisas repassados a comunidade
(transferéncia de resultado de pesquisas cientificas, tecnoldgicas, artisticas e outras); f)
comunidades envolvidas nas atividades de extensao (identificacdo da clientela alvo); g)
pessoal envolvido (docente, técnico-administrativo e discente): nimero de docentes da
graduacgdo e da pos-graduacdo envolvidos, por &rea de atuacao; carga horaria docente
por acdo (graduagdo e poés-graduacdo); bolsistas e ndo bolsistas de extensdo por
programa e projetos, tipos de incentivos institucionais e outros; bolsistas da poés-
graduacdo envolvidos em acgbes de extensao (bolsas, estagios e participacdo em
eventos); nimero de técnico-administrativos envolvidos, por area de atuacao.
Acompanhamento da abrangéncia e qualidade das a¢fes de extensdo da UFPA através
de programas, projetos, cursos e eventos — PROEX, Diretor Adjunto de Institutos,
Diretor de Faculdade/Escola: a) impacto das atividades de extensdo na comunidade e
na formacdo dos estudantes; b) relatérios, formularios, questionarios e outros; c)

jornadas, seminarios, encontros, publica¢cfes e eventos.

Instrumentos de Coleta de Dados
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Formularios correspondentes aos procedimentos de levantamento de informagdes.
6 Procedimento para Analise das Informacdes

= Pesquisa Documental;

= Coleta de Dados Primarios.

7 Sistema Eletronico on-line para transferéncia das informacdes ao
DEAVI

A CPA/UFPA devera disponibilizar, em sua pagina eletrénica, um link préprio para que cada
conjunto de informacdes seja encaminhado ao DEAVI eletronicamente.

8 Visibilidade e Transparéncia da Avaliagao

Para divulgacéo dos resultados da avaliagdo serdo utilizados recursos tecnolégicos de
informacdo e comunicacgéo.
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APENDICE E — Especificacdo dos Procedimentos e Instrumentos para

a Avaliacao da Gestao

1 Concepcéo Geral

Uma proposta de avaliacdo do sistema de gestdo na UFPA deve, indissociavelmente,
envolver as acdes de planejamento e de avaliacdo, considerando a estrutura definida no Estatuto e
no Regimento Geral da UFPA, as atividades dos conselhos deliberativos superiores e das unidades
intermediérias e de primeira instancia, as atividades da administracdo superior, das unidades e
subunidades académicas, académicas especiais e dos o6rgdos suplementares, com suas
organizacfes especificas. Deve ainda tomar como referéncias os documentos normativos e
orientativos emanados das diferentes unidades académicas e das unidades regionais.

O processo avaliativo analisard o nivel de independéncia e autonomia dos colegiados,
atendendo a critérios de representatividade e participacdo dos diferentes atores. Avaliard, também,
0 cumprimento dos objetivos e metas constantes no Plano de Desenvolvimento, nos Planos de
Gestdo e nos Planos de Desenvolvimento das unidades académicas e das unidades regionais.
Outro elemento a ser considerado diz respeito a relagdo entre o Plano de Desenvolvimento

Institucional, os projetos pedagégicos dos cursos e o institucional.

2 Unidades/Atores Responsaveis

= Administragdo Superior (reitoria, vice-reitoria)

Pro-Reitorias

Conselhos Deliberativos Superiores

Diretor Geral, Diretor Adjunto de Instituto, Coordenadoria de Campus
Diretores de Faculdades e Escolas

Férum de Gestores

4 4 3 80 43

Coordenador de Planejamento, Gestdo e Avaliacdo das Unidades Académicas e

Regionais
3 Periodicidade
Anual.

4 Procedimentos para levantamento de informacdes

= Dados relativos a programas especiais vinculados ao gabinete do reitor e da vice-reitoria

— Administrac@o Superior.
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= Levantamento de informacdes referentes: a) a acGes de planejamento e avaliacdo
institucional — PROPLAN; b) a acdes de geréncia dos recursos financeiros e materiais
— PROAD; c) a acles de gestdo de pessoal — PROGEP; d) a busca de recursos
financeiros capazes de promover a execucdo e o desenvolvimento de pesquisas
institucionais, a concessao de bolsas para a pés-graduacao, a alunos-pesquisadores e
docentes e o registro de patentes — PROPESP; e) a atividades didatico-pedagdgicas e
de administracdo académica, de assessoramento técnico-pedagégico as unidades
académicas e as unidades regionais, a captacdo de fomento a projetos de melhoria do
ensino de graduacgdo e concessdo de bolsas de ensino — PROEG,; f) a articulagéo e
coordenacéo das atividades de extensdo universitéria dos diversos setores da UFPA,
apoiando programas, projetos, atividades e publicacbes de extensdo, captacdo de
recursos e fomento a projetos de extensdo universitaria — PROEX.

= Levantamento de informacdes referentes a periodicidade, portarias e resolucdes
deliberadas, a mecanismos de divulgacao das atividades a comunidade universitaria e a
acesso a informacéo — Conselhos Deliberativos Superiores.

= Levantamento de informagdes referentes ao planejamento, acompanhamento, avaliagdo
de atividades — Org&os Suplementares.

= Levantamento de informagdes referentes a planejamento, operagdo e controle da infra-
estrutura, do espaco fisico e das condicdes desses espacos fisicos — Prefeitura e
Coordenadoria de Campus.

= Levantamento de informaces referentes a planejamento, desenvolvimento e avaliacdo
de atividades, a situagdo dos cursos de graduagdo quanto a implementacéo de projetos
pedagégicos de acordo com as diretrizes curriculares nacionais; a gestdo de pessoal
(lotacdo, titulagdo, movimentagéo, qualificagdo e capacitacdo); a gestdo da informacéo e
da comunicac¢édo; a oferta de cursos de graduacdo e movimentacdo de alunos; a oferta
de cursos de poés-graduacao; a situagdo dos niveis de ensino (infantil, fundamental e
médio); a tipos de servicos, indicadores de atendimento; a infra-estrutura, convénios,
captacdo e aplicacdo de recursos; a projetos de pesquisa, ensino e extensdo —
Administracao Intermediéria.

= Levantamento de informacdes referentes a periodicidade de reunides, portarias e
resolucdes deliberadas, a mecanismos de divulgacdo a comunidade universitaria e
usuarios, a acesso a informacdo — Colegiados Deliberativos.

= Levantamento de informacdes referentes a planejamento, desenvolvimento e avaliacdo
de atividades, a situagdo dos cursos de graduagdo quanto a implementagéo de projetos
pedagogicos de acordo com as diretrizes curriculares nacionais; a gestdo de pessoal
(lotacdo, titulagdo, movimentacgéo, qualificacdo e capacitacdo); a gestdo da informacéo e

da comunicacéao; a oferta de cursos de graduacédo e movimentacao de alunos; a oferta
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de cursos de pés-graduacao; a tipos de servicos, indicadores de atendimento; a infra-
estrutura, convénios, captacéo e aplicacao de recursos; a projetos de pesquisa, ensino
e extensdo — Unidades de Primeira Instancia

= Levantamento de informacGes referentes a captacdo de fomentos, a gestédo de pessoal,

a projetos, a programas e a convénios — FADESP.
5 Instrumentos de Coleta de Dados
Formularios correspondentes aos procedimentos de levantamento de informacdes.
6 Procedimento para Analise das Informacdes

= Pesquisa Documental;

= Coleta de Dados Primarios.

7 Sistema Eletrénico on-line para transferéncia das informacdes ao
DEAVI

A CPA/UFPA devera disponibilizar, em sua pagina eletrénica, um link préprio para que cada

conjunto de informacdes seja encaminhado eletronicamente.
8 Visibilidade e Transparéncia da Avaliacao

Para divulgacéo dos resultados da avaliagdo serdo utilizados recursos tecnolégicos de

informacdo e comunicacéo.
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ANEXO A — Parecer do INEP a Proposta de Auto-Avaliacdo da UFPA

Comissao Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior - CONAES
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP
Diretoria de Estatisticas e Avaliagdo da Educacao Superior - DEAES

PROPOSTA DE AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL

PARECER
1. Fundamentagao da Analise

Esta analise pautou-se na Lei n.° 10.861/2004, que instituiu o Sistema Nacional de
Avaliagdo da Educagdo Superior — SINAES. Essa Lei definiu dez dimensdes institucionais
para a avaliacdo das IES, assegurou a avalia¢ao institucional interna e externa e criou a
Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior — CONAES como o6rgéo
colegiado de coordenagdo e supervisdo do SINAES. A analise pautou-se ainda na
Portaria n.° 2.051/2004, que regulamenta os procedimentos do Sistema e dispde que a
avaliacdo de instituigdes sera executada conforme diretrizes estabelecidas pela CONAES.
A Auto-Avaliacdo € uma das etapas do processc avaliativo a ser coordenada pela
Comissao Propria de Avaliacdo (CPA). Cabe ao Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) operacionalizar o processo de Auto-
Avaliagao a partir de diretrizes da CONAES.

Comentario do Tipo 3

Registra-se que a IES atendeu a solicitag@o de formulagdo de uma Proposta de
Auto-Avaliacao e foi emitido o Parecer que segue.

A Proposta contemplou parcialmente o Roteiro de Auto-Avaliacao Institucional
2004: orientagdes gerais, publicagdo da CONAES/INEP. Incorporou os principios e as
diretrizes do SINAES e deu prioridade aos objetivos, a fungdo, ao perfil e 3 realidade da
Instituicdo. Porém, verifica-se que a Proposta ressente-se de apresentagao de um
cronograma das atividades de avaliagdo a serem desenvolvidas. Por fim, esta Diretoria
ressalta que a |IES deve elaborar o cronograma de atividades e dar maior divulgagao aos

FIDACG/AI2008/ComisshoTécnica/Parecer — CPA - Tipo 3.



resultados obtidos na Auto-Avaliagdo, para que esta se torne uma atividade facilitadora

das agbes a serem implementadas.

Brasilia, 22 de agosto de 2005

Dilvo Ristoff
Diretor da DEAES/INEP

F/DACG/AI2005/Comissho Técnica/Parecer - CPA -~ Tipo 3.



ANEXO B — Dimensfes da Auto-Avaliacao

A Coordenagéo da Avaliagdo ficara, a cada momento, sob a responsabilidade do DEAVI e da CPA, que atuardo de forma compartilhada com as unidades

e atores responsaveis especificados nos Apéndices deste documento.

As dimensdes a serem consideradas no processo de auto-avaliacdo foram estabelecidas pela Lei n° 10.861/04, art.3°. No quadro a seguir, sdo
apresentados alguns tépicos que permitem a operacionalizacdo dessas dimensdes:

Elementos Centrais: explicitados com a finalidade de nortear a elaboracdo dos instrumentos e das acdes pertinentes ao desenvolvimento da auto-

avaliacéo;

Nucleo Béasico: contempla topicos que devem integrar o processo de avaliagao;
Indicadores, Dados e Documentos: sugestdes de indicadores, dados e documentos que podem contribuir para fundamentar e justificar as analises e

interpretacoes.

DIMENSOES

1) A Misséo e o Plano de
Desenvolvimento Institucional

Natureza das atividades:
procedimentos organizativos e

operacionais

ELEMENTOS CENTRAIS

» A missdo, finalidades, objetivos e
compromissos declarados nos
documentos oficiais da instituicdo
explicitam sua politica de oferta de
formacéo, de autonomia,
responsabilidade e participacédo dos
estudantes e sua politica de
pesquisa, extensdo e producao do
conhecimento, caracterizando o perfil
institucional em relacdo com a
sociedade;

» O Plano de Desenvolvimento (PD)
articula a proposi¢éo da instituicdo
com o Projeto Pedagdgico dos
Cursos. Estes documentos, de
conhecimento da comunidade
académica, sdo avaliados e
atualizados periodicamente, além de
usados como referéncia para
programas e projetos desenvolvidos
pelas unidades académicas e pela
administragcéo central da instituicdo.

NUCLEO BASICO

» Finalidades, objetivos e compromissos
da instituicéo, explicitados em documentos
oficiais;

» Concretizacdo das praticas pedagdgicas
e administrativas e suas relacées com os
objetivos centrais da instituicao,
identificando resultados, dificuldades,
caréncias, possibilidades e
potencialidades;

» Caracteristicas béasicas do Plano de
Desenvolvimento e suas relagbes com o
contexto social e econémico em que a
instituicdo esta inserida;

» Articulacdo entre o Plano de
Desenvolvimento e o Projeto Pedagégico
Institucional (PPI) no que diz respeito as
atividades de ensino, pesquisa, extensao,
gestdo académica, gestéo e avaliacao
institucional.

INDICADORES/DADOS/
DOCUMENTOS

» Plano de Desenvolvimento;
» Projeto Pedagdgico Institucional;
» Projeto Pedagogico dos Cursos;

» Efetiva utilizacdo do PD como
referéncia para programas e
projetos desenvolvidos pelas
unidades académicas e pela
administracéo (Reitoria, Pro-
Reitorias);

» Avaliacdo e atualizacédo do PD
(realizacdo de seminarios, reunides,
consultas);

» Descricdo do perfil de egressos
(conhecimentos e competéncias que
devem adquirir durante a sua
permanéncia na Instituicao);

» Descricao do perfil de
ingressantes: com base nas
demandas regionais e nacionais
(conhecimentos e competéncias que
devem apresentar).



DIMENSOES

2) Perspectiva Cientifica e
Pedagogica Formadora:
politicas, normas e estimulos
para o ensino, a pesquisae a
extensdo (abrange todos os
resultados do trabalho académico,
considerando as atividades de
ensino de graduacéo e poés-
graduacgéo, pesquisa e extensao)

Natureza das atividades:
atividades finalisticas

ELEMENTOS CENTRAIS

Ensino de Graduacéo e Pd4s-
Graduacéo

» Relacéo das atividades de ensino
com as demandas locais, regionais,
nacionais e/ou internacionais, com 0s
Projetos Pedagégicos dos Cursos e
suas propostas curriculares,
formuladas dentro de padrdes de
gualidade cientifica e pedagégica
objetivando qualificacéo profissional e
a formacéo cidadg;

» Apoio aos estudantes de
graduacéo e pds-graduacédo por meio
de bolsas de monitoria, bolsas de
iniciacéo cientifica, tutorias, ofertas de
estudos compensatdrios gratuitos,
bolsas trabalho entre outros, com
vistas a qualificagcdo da sua formacao;

» Articulacdo e proposicdo de uma
politica de ensino de graduacéo e/ou
pés-graduacao que estimule
inovacdes e a melhoria do ensino,
incluindo a qualificacdo pedagdgica
dos docentes (atuacéo de setor de
apoio pedagdgico; espacos de
partilha de experiéncias; ambientes
de estudo para professores e
estudantes com infra-estrutura de
apoio; recursos para projetos de
ensino inovadores; carga horaria para
reunides e preparacdo de atividades
de ensino; apoio a participacdo em
cursos de pos-graduacdo e em
eventos académicos entre outros);

» Relacéo dos cursos de Mestrado,
Doutorado, de Especializacdo e de

NUCLEO BASICO

Ensino de Graduacéo

» Concepcéo de curriculo e organizacéo
didatico-pedagogica (métodos,
metodologias, planos de ensino e de
aprendizagem e avaliacdo da
aprendizagem) de acordo com os fins da
instituicdo, as diretrizes curriculares e a
inovagdo da area;

» Praticas pedagdgicas, considerando a
relagéo entre a transmisséo de
informacdes e a utilizacdo de processos
participativos de construcdo do
conhecimento;

» Pertinéncia dos curriculos (concepgéo e
pratica), tendo em vista os objetivos
institucionais, as demandas sociais
(cientificas, econdmicas, culturais etc.) e as
necessidades individuais;

» Praticas institucionais que estimulam a
melhoria do ensino, a formacao docente, o
apoio ao estudante, a interdisciplinaridade,
as inovacdes didatico-pedagdgicas e 0 uso
das novas tecnologias no ensino.

Ensino de Pés-Graduacéao

» Politicas institucionais para criacao,
expansao e manutengdo da pds-graduacgéo
lato e stricto sensu;

» Politica de melhoria da qualidade da
pos-graduacao;

» Integracao entre graduacédo e pos-
graduacéo;

» Formacdo de pesquisadores e de
profissionais para o magistério superior.

INDICADORES/DADOS/
DOCUMENTOS

» Curriculos e programas de
estudos;

» Mecanismos, acordos e
conclusdes da revisédo, atualizacao
e renovacdes dos curriculos e
programas de estudo;

» Responséveis pelas acdes de
atualizacdo dos documentos da
instituicao;

» Sistematizacdo das atividades de
extensdo (programas, descricao de
atividades, nimero de estudantes
participantes);

» Acompanhamento e avaliacdo do
impacto das atividades de extenséo;

» Grupos de trabalho, bolsas
outorgadas, estimulos a pesquisa;

» Convénios e acordos com outras
instituicdes publicas e privadas,
organizagdes profissionais e
empresariais, associac¢odes, centros
assistenciais;

» Indicadores de atividades
cientificas (publicacdes, existéncia
de grupos de pesquisa, patentes,
entre outros);

» Conceitos da CAPES;

» Indicadores de atuacdo
profissional dos egressos;

» Indicador de publicac¢des (livros e
capitulos de livros, artigos
publicados em revistas cientificas
indexadas, trabalhos publicados em



INDICADORES/DADOS/

NUCLEO BASICO DOCUMENTOS

DIMENSOES ELEMENTOS CENTRAIS

anais, propriedade intelectual,
publicacdes eletrbnicas).

Educacédo Continuada com o ensino
de graduacéo e de acordo com a

Pesquisa

producéo cientifica da instituicdo;

» Desenvolvimento de projetos
estimulando as inovacdes curriculares
e metodoldgicas.

Pesquisa

» Relacdo das atividades de
pesquisa com a dimens&o curricular
do ensino de graduacao e pés-
graduacdo, incluindo uma politica de
pesquisa concretizada em carga
horéaria docente e infra-estrutura de
apoio;

» Apoio para estudantes de
graduacéo e pés-graduacao
participarem de pesquisas e de sua
socializagéo, incluindo bolsas de
iniciacéo cientifica, bolsas-sanduiche,
estagios e participacdo em eventos
cientificos;

» Articulacdo e proposicdo de uma
politica de producgéo cientifica que
inclua divulgacgéo, publicacéo,
relacdes inter-institucionais,
convénios, cooperacgdes e
intercAmbios nacionais e
internacionais e/ou parceria com 0s
movimentos sociais, setores
produtivos, agéncias governamentais
e sistemas de ensino.

Extensao

» Relacéo das atividades de
extensdo com a dimenséo curricular
do ensino de graduacao e poés-

» Relevancia social e cientifica da
pesquisa em relacdo aos objetivos
institucionais, tendo como referéncia as
publicacdes cientificas, técnicas e
artisticas, patentes, producao de teses,
organizacdo de eventos cientificos,
realizagcdo de intercAmbios e cooperacéo
com outras instituicbes nacionais e
internacionais, formacao de grupos de
pesquisa, politicas de investigacdo e de
difus@o dessas producoes;

» Vinculos e contribuigdo da pesquisa para
o desenvolvimento local/regional,

» Politicas e praticas institucionais de
pesquisa para a formacéo de
pesquisadores (inclusive iniciacao
cientifica);

» Articulacdo da pesquisa com as demais
atividades académicas;

» Critérios para o desenvolvimento da
pesquisa, participacdo dos pesquisadores
em eventos académicos; publicacéo e
divulgacéo dos trabalhos.

Extensao

» Concepcédo de extensédo e de
intervencao social afirmada no Plano de
Desenvolvimento;

» Articulacdo das atividades de extenséo
com 0 ensino e a pesquisa e com as
necessidades e demandas do entorno
social;

» Participacdo dos estudantes nas acfes
de extenséo e intervencao social e o



DIMENSOES

3) Responsabilidade Social da
IES (avalia a interagéo e 0
cumprimento dos compromissos
da instituicdo para com a
sociedade, do ponto de vista da
misséo educativa e cientifica de
uma IES)

Natureza das atividades:
atividades finalisticas

ELEMENTOS CENTRAIS

graduacdo, incluindo uma politica de
extensdo, concretizada com a
cobertura de carga horaria docente e
infra-estrutura de apoio, em linhas e
prioridades, de acordo com a misséo
da UFPA;

> Apoio para estudantes de
graduacgédo e pos-graduacdo
participarem de projetos de extens&o
e de sua socializacao, incluindo
bolsas de extensédo, estagios e
participacdo em eventos;

» Articulag&o e proposicdo de uma
politica de extensdo que inclua
divulgacéo, publicacéo, relagbes
inter-institucionais, convénios,
cooperacdes e intercambios e/ou
parcerias com 0s movimentos sociais,
setores produtivos, agéncias
governamentais e sistemas de
ensino.

Inclusado Social

» Relacao das politicas institucionais
com processos de incluséo social,
envolvendo a alocacao de recursos
gue sustentem 0 acesso e
permanéncia dos estudantes (bolsas
de estudo, subvencao para
alimentacéo, transporte e alojamento
estudantil, facilidades para portadores
de necessidades especiais,
financiamentos alternativos e outros).

Desenvolvimento Econdmico e
Social

» Agdes e programas que
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respectivo impacto em sua formacao.

» Transferéncia de conhecimento e
importancia social das acdes universitarias
e impactos das atividades cientificas,
técnicas e culturais, para o
desenvolvimento regional e nacional;

» Natureza das relagdes com os setores
publico e produtivo, com o mercado de
trabalho e com instituic6es sociais,
culturais e educativas de todos os niveis;

» Acdes voltadas ao desenvolvimento da
democracia, promoc¢éo da cidadania, de
atencdo a setores sociais excluidos,
politicas de agédo afirmativa etc.

INDICADORES/DADOS/
DOCUMENTOS

» Critérios que a instituicdo utiliza
para a abertura de cursos e
ampliacéo de vagas;

» Contribuigcdo da instituicdo na
criacdo de conhecimentos para o
desenvolvimento cientifico, técnico
ou cultural;

» Caracterizacdo e pertinéncia das
atividades da UFPA nas éareas de
educacéo, saude, lazer, cultura,
cidadania, solidariedade,
organizacdes econémicas e sociais,
meio ambiente, patrimdnio cultural,
planejamento urbano,
desenvolvimento econdmico, entre



DIMENSOES

ELEMENTOS CENTRAIS NUCLEO BASICO

concretizem e integrem as diretrizes
curriculares com os setores sociais e
produtivos, incluindo o mercado
profissional, podendo expressar-se
por relacées com escolas, assisténcia
judiciaria, associacoes de bairro,
movimentos sociais, conselhos
tutelares, campanhas de saude,
postos de salde, cooperativas,
incubadoras, empresas juniores,
escritérios tecnoldgicos, escritorios de
captacdo de recursos, estagios em
setores profissionais especificos,
prestacéo de servicos, parcerias de
trabalho com 6rgaos publicos e
privados;

» Experiéncias de producéo e
transferéncia de conhecimentos,
tecnologias e dispositivos decorrentes
das atividades cientificas, técnicas e
culturais, que atendam a demandas
de desenvolvimento local, regional,
nacional e internacional, bem como
do meio rural e/ou meio urbano,
incluindo o registro de seus
resultados.

Meio Ambiente

» Acles e programas que
concretizem e integrem as diretrizes
curriculares com as politicas
relacionadas com a preservacao do
meio ambiente, estimulando parcerias
e transferéncia de conhecimentos;

» Experiéncias de producédo e
transferéncia de conhecimentos,
tecnologias e dispositivos decorrentes

INDICADORES/DADOS/
DOCUMENTOS

outras;

» Descricao e sistematizacao das
atividades relacionadas com
cooperativas, ONGs, corais, centros
de saude, escolas, clubes,
sindicatos, partidos politicos ou
outras;

» Evidéncias da vinculacdo dessas
atividades com o desenvolvimento
das finalidades da instituicao;

» Dados sobre bolsas, descontos e
outras evidéncias de politicas
institucionais de inclusao de
estudantes em situagdo econémica
desfavorecida;

» Lista de estudantes, docentes e
técnico-administrativos portadores
de necessidades especiais.
Estratégias pedagdgico-didaticas
empregadas;

» Convénios e acordos com outras
instituicdes publicas e privadas,
organizacdes profissionais e
empresariais, associacdes, centros
assistenciais.



DIMENSOES

4) Comunicacdo com a
Sociedade

Natureza das atividades:
procedimentos organizativos e

operacionais

ELEMENTOS CENTRAIS

das atividades cientificas, técnicas e
culturais que sirvam para a
preservacédo e melhoria do meio
ambiente no ambito local e regional,
em espacos rurais e/ou urbanos.

Preservacdo da memoria e do
Patrimé6nio Cultural

> Acdes e programas que
concretizem e integrem as diretrizes
curriculares com as politicas
relacionadas ao patriménio histérico e
cultural, visando sua preservacgao e
estimulando parcerias e transferéncia
de conhecimentos;

» Experiéncias de producdo e
transferéncia de conhecimentos,
tecnologias e dispositivos decorrentes
das atividades cientificas, técnicas e
culturais que sirvam a preservacao da
memodria e do patriménio cultural no
ambito local, regional,
nacional/internacional.

» Consisténcia e exequibilidade das
propostas de comunicacdo com a
sociedade, constituindo-se como
referéncia na identificacao e solucéo
de problemas de natureza social,
técnica, organizacional, econémica,
cultural e ecolégica;

» Consisténcia e exequibilidade das
propostas de comunicacdo com a
comunidade interna, favorecendo a
socializagdo das informacdes e
gualificando a participacdo coletiva
nas atividades da UFPA, envolvendo
a relacdo entre os cursos e demais
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» Estratégias, recursos e qualidade da
comunicacao interna e externa;

» Imagem publica da instituicdo nos meios
de comunicacéo social.

INDICADORES/DADOS/
DOCUMENTOS

» Meios e canais de comunicacdo
utilizados para publicizar as
atividades da instituicdo na
comunidade externa,;

» Regimentos e manuais de
circulagéo interna informando sobre
procedimentos;

» Folhetos e jornais para divulgacéo
interna, existéncia de paginas na
internet para divulgacdo. Analises
sobre sua eficacia;

» Guias do aluno ou semelhante
gue contenha informacfes sobre



DIMENSOES

5) Politicas de Pessoal,
Carreira, Aperfeicoamento,
Condicdes de Trabalho

Natureza das atividades:

atividades finalisticas

ELEMENTOS CENTRAIS

instancias académicas.

» Coeréncia entre objetivos e
compromissos institucionais e
politicas de admissao,
acompanhamento e desenvolvimento
profissional do pessoal docente e
técnico-administrativo;

» Relacao entre regime de trabalho,
tarefa docente ou técnica, titulacédo
docente e técnica e o perfil
institucional;

» Congruéncia das iniciativas de
formacéo continuada com as
atividades realizadas por professores
e pessoal técnico-administrativo.
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» Planos de carreira regulamentados para
docentes e funcionarios técnico-
administrativos com critérios claros de
admissao e de progressao;

» Programas de qualificacéo profissional e
de melhoria da qualidade de vida para os
docentes e técnico-administrativos;

» Clima institucional, relacées inter-
pessoais, estrutura de poder, graus de
satisfacdo pessoal e profissional.

INDICADORES/DADOS/
DOCUMENTOS

Projeto Pedagdgico do curso,
disciplinas, créditos, horarios de
funcionamento e outros;

» Questionarios destinados aos
membros dos diversos segmentos
da instituicdo avaliando a
efetividade da comunicacao e a
circulagdo das informag8es na
instituicao;

» Questionarios para os estudantes,
docentes e técnico-administrativos
indagando e avaliando as
estratégias mais eficazes e os
problemas na circulacdo das
informacdes;

» Procedimentos de recepcéo de
sugestdes e procedimentos de
resposta.

Docentes

» N°de docentes em tempo
integral, parcial e substitutos;

» N° de docentes doutores, mestres
e especialistas com respectivo
regimes de trabalho;

» Experiéncia profissional no
magistério superior;

» Experiéncia profissional fora do
magistério superior;

» Formacdao didatico-pedagdgica;
» N.° de publicacdes por docente;

» Critérios de ingresso na
instituicdo e de progressao na



INDICADORES/DADOS/

DIMENSOES ELEMENTOS CENTRAIS NUCLEO BASICO DOCUMENTOS

carreira;

» Politicas de capacitacéo e de
avaliacdes de desempenho;

» Pesquisas e/ou estudos sobre as
condi¢cdes de trabalho dos docentes;

» Conceito da CAPES/MEC para a
Pés-graduacdo stricto sensu*;

» indice de Qualificacdo do Corpo
Docente (IQCD);

» Producdo académica/docentes;

» Aluno tempo integral/professor
equivalente*;

» Grau de envolvimento com pés-
graduacéo;

» Grau de envolvimento com
pesquisa;

» Grau de envolvimento com
extensao.

Técnico-Administrativo

» N° de servidores técnico-
administrativos;

» Escolaridade dos servidores
técnico-administrativos;

» Envolvimento de servidores
técnico-administrativos com
pesquisa e extensao;

» Experiéncia profissional;
» Critérios de ingresso na
instituicao;

» Critérios de progressédo na



DIMENSOES

6) Organizacdo e Gestao da
Instituicdo (a estrutura
organizacional constante dos
documentos da Instituicdo e sua
coeréncia com a gestao
institucional; o funcionamento dos
orgéos colegiados)

Natureza das atividades:
procedimentos organizativos e

operacionais

7) Infra-Estrutura Fisica e
Recursos de Apoio

ELEMENTOS CENTRAIS

» Independéncia e autonomia dos
colegiados na relagédo com a
mantenedora, atendendo a critérios
de representatividade e participacéo
dos diferentes atores na gestao;

» Adequacgédo da gestdo ao
cumprimento dos objetivos e metas
constantes no Projeto de
Desenvolvimento Institucional e
coerente com a estrutura
organizacional real.

» Adequacéo da infra-estrutura fisica
da instituicdo a suas fungoes,
dimenséo e objetivos, em relagédo
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» Existéncia de plano de gestédo e/ou plano
de metas: adequacgéo da gestéo ao
cumprimento dos objetivos e projetos
institucionais e coeréncia com a estrutura
organizacional oficial e real;

» Funcionamento, composi¢ao e atribuicdo
dos 6rgédos colegiados;

» Uso da gestdo e tomadas de decisao
institucionais em relagéo as finalidades
educativas;

» Uso da gestéo estratégica para antecipar
problemas e solucdes;

» Modos de participagdo dos atores na
gestdo (consensual, normativa,
burocratica);

» Investimento na comunicacédo e
circulacdo da informacdao (privativa da
gestdo central ou fluida em todos niveis).

» Adequacéo da infra-estrutura (salas de
aula, biblioteca, laboratorios, areas de
lazer, transporte, hospitais, equipamentos

INDICADORES/DADOS/
DOCUMENTOS

carreira;
» Politicas de capacitacéo;
» Avaliacdes de desempenho;

» Pesquisas e/ou estudos sobre a
satisfacédo dos servidores técnico-

administrativos com as condicoes

de trabalho e formacdo;

» Pessoal técnico-administrativo
equivalente/docente equivalente;

» Aluno tempo integral/pessoal
técnico-administrativo equivalente.

» Atas dos o6rgados colegiados;

» Regulamentos internos, normas
académicas, regimentos e estatutos
da instituicao;

» Funcionamento do sistema de
registro académico;

» Funcionamento do sistema e
recursos de informacéo;

» Mecanismos de controle de
normas académicas;

» Organogramas.

» N.° de salas de aula;

» N.° de instala¢cdes administrativas;



DIMENSOES

Natureza das atividades:
atividades finalisticas

ELEMENTOS CENTRAIS

visivel entre meios e fins e
desenvolvimento de praticas
pedagdgicas e cientificas inovadoras;

» Politica de atualizacéo e reposicéo
de equipamentos, de manutencao e
atualizacao do acervo das bibliotecas,
atendendo exigéncias de qualidade
académica e necessidades de
professores e estudantes;

» Preocupacdo com o conforto das
instalacdes, com seguran¢a no
campus, com o bem estar da
comunidade académica, incluindo
condicdes de acesso e permanéncia
dos portadores de necessidades
especiais.
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de informética, rede de informacdes e
outros) em funcéo das atividades de
ensino, pesquisa e extensao;

» Politicas institucionais de conservacao,
atualizacao, seguranca e de estimulo a
utilizacdo dos meios em funcao dos fins;

» Utilizacdo da infra-estrutura no
desenvolvimento de praticas pedagogicas
inovadoras.

INDICADORES/DADOS/
DOCUMENTOS

» N.° e condi¢cdes das salas de
docentes;

» N.° e condi¢cdes das salas de
reunides;

» N.° e condi¢cbes dos gabinetes de
trabalho;

» N.° e condi¢bes das salas de
conferéncia e auditorios;

» N.° e condi¢Bes das instalacdes
sanitarias;

» Existéncia de areas de
convivéncia;

» Acessos para portadores de
necessidades especiais;

» N.° de equipamentos (informatica,
laboratdrios, apoio administrativo);

» N.° de Bibliotecas (central e
setoriais);

» Acesso a bases de dados e
bibliotecas virtuais;

» No. de livros, periédicos e titulos
em geral;

» N.° e condi¢des de laboratérios de
informatica;

» N°. de equipamentos de
informatica e condi¢6es de uso e
acesso pelos estudantes;

» N.° e condi¢6es de laboratdrios
especificos;

» Descricao do plano de seguranca,
protecdo de riscos e protecao



DIMENSOES

8) Planejamento e Avaliagcao

Natureza das atividades:
procedimentos organizativos e

operacionais

9) Politicas de Atendimento
aos Estudantes

Natureza das atividades:
procedimentos organizativos e

operacionais

ELEMENTOS CENTRAIS

» Relacéo entre o Plano de
Desenvolvimento, os Projetos
Pedagdgicos dos Cursos e a auto-
avaliacéo institucional, incluindo a
definicdo de agbes futuras com a
participacdo da comunidade
académica;

» Desenvolvimento de metodologias
participativas de auto-avaliagdo; de
andlise e reflexdo sobre os resultados
alcancados na avaliagédo.

» Impacto das politicas de selecéo e
acompanhamento de estudantes
definidas nos objetivos institucionais
sobre sua permanéncia e sucesso
académico;

» Estimulo a participacdo dos
estudantes concretizada em posicdes
de gestao académica, de acdo
comunitaria e de representacao
politica;

» Existéncia de programas de
educacéo continuada com base nas
demandas da sociedade e dos
egressos, incluindo a manutencéo de
Servicos e programas que visem o
apoio as necessidades dos

NUCLEO BASICO

» Adequacéo e efetividade do (plano
estratégico) planejamento geral da
instituicdo e sua relacdo com o Projeto
Pedagégico Institucional e com os projetos
pedagdégicos dos cursos;

» Procedimentos de avaliacéo e
acompanhamento do planejamento
institucional, especialmente das atividades
educativas.

Estudantes

» Politicas de acesso, selecao e
permanéncia de estudantes (critérios
utilizados, acompanhamento pedagadgico,
espaco de participacdo e de convivéncia) e
sua relacdo com as politicas publicas e
com o contexto social;

» Politicas de participacao dos estudantes
em atividades de ensino (estagios, tutoria),
Iniciacdo Cientifica, Extenséo, avaliagédo
institucional, atividades de intercambio
estudantil;

» Mecanismos/sistematicas de estudos e
analises dos dados sobre ingressantes,
evasdo/abandono, tempos médios de

INDICADORES/DADOS/
DOCUMENTOS

ambiental;

» Questionarios de satisfacao dos
usuarios sobre as instalacdes em
geral e especialmente sobre a
biblioteca, laboratérios e
equipamentos de informatica.

4

» Projeto Pedagdgico Institucional;
» Projeto Pedagogico dos cursos;

» Relatérios parciais de auto-
avaliacéo;

» Acdes decorrentes das
conclus@es das avaliagdes ja
realizadas;

» N° de eventos e seminarios de
difusdo dos processos de auto-
avaliagéo.

» Pesquisas ou estudos sobre os
egressos e/ou empregadores dos
mesmos;

» Dados sobre a ocupacao dos
€gressos;

» Evidéncias de atividades de
formacgé&o continuada para os
€gressos;

» N° de Candidatos;
» N° de Ingressantes;

» N° de Estudantes matriculados
por Curso;

» N° de Estudantes com bolsas;



DIMENSOES

10)Sustentabilidade Financeira

Natureza das atividades:
procedimentos organizativos e

operacionais

ELEMENTOS CENTRAIS

estudantes atuais.

» Relacao compativel entre a
guantidade e o tipo de cursos e
atividades oferecidas e os recursos
necessarios para viabiliza-los,
assegurando o padrdo de qualidade
proposto no Plano de
Desenvolvimento;

» Congruéncia entre planos de

NUCLEO BASICO

concluséo, formaturas, relacao
professor/aluno e outros estudos tendo em
vista a melhoria das atividades educativas;

» Acompanhamento de egressos e de
criacdo de oportunidades de formacéo
continuada.

Egressos
» Insercéo profissional dos egressos;

» Participacdo dos egressos na vida da
Instituicao.

» Sustentabilidade financeira da instituicdo
e politicas de captacao e alocagédo de
recursos;

» Politicas direcionadas a aplicacédo de
recursos para programas de ensino,
pesquisa e extensao.

INDICADORES/DADOS/
DOCUMENTOS

» N° médio de estudantes por
turma;

» N° de bolsas e estimulos
concedidos;

» N° de intercambios realizados;
» N° de eventos realizados;
» NP° de participagbes em eventos;

» N° de trabalhos de estudantes
publicados;

» Taxa de Sucesso na Graduagao
(TSG);

» Grau de Participacdo Estudantil
(GPE);

» Grau de Envolvimento Discente
com Pés-Graduacéo (GEPG);

» Tempo médio de conclusdo do
CUrso;

» Aluno tempo integral/professor;

» Aluno tempo integral/pessoal
técnico-administrativo equivalente.

» Custo corrente/aluno equivalente;

» Aluno tempo integral/técnico-
administrativo;

» Planilha de contratacéo de
pessoal docente;

» Planilha de contratacéo de
pessoal técnico-administrativo;



DIMENSOES

ELEMENTOS CENTRAIS NUCLEO BASICO

desenvolvimento de pessoal,
incluindo obrigac@es trabalhistas,
atualizacao de infra-estrutura e apoio
e as condicdes para implementa-los;

» Controle demonstrativo das
despesas efetivas em relacdo as
despesas correntes, de custeio, de
pessoal e investimentos, e
cumprimento das obriga¢fes legais.

INDICADORES/DADOS/
DOCUMENTOS

» Planilha financeira que compde o
PDI;

» Tabela de cursos oferecidos
(graduacao, pés-graduacao,
sequenciais e a distancia) pela IES;

» Folhas de pagamento dos
docentes e dos técnico-
administrativos (Ultimos 6 meses);

» Planilha de liberacdo de verbas
para capacitacdo de docentes e
técnico-administrativos;

» Planilha de liberacdo de verbas
para auxilio de custo para
participacdo em eventos pelos
discentes;

» Planilha de gastos com multas
(trabalhistas e outras);

» Relacéo orgcamento/gastos
(semestral e anual);

» Relacdo ingressantes/concluintes;

» Relacdo docentes em
capacitacdo/docentes capacitados
(em nivel de pés-graduacgéo —
especializacdo, mestrado e
doutorado);

» Relacao dos técnicos-
administrativos em capacitagéo/
capacitados (em nivel de pés-
graduacgédo: especializacéo,
mestrado e doutorado).
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